dodavateleée tisk

Tiskarna Grafico v Opavé je stale na vysluni. Tentokrat se mize pochlubit technologii
studené razby. Kde se v nich vzal ten napad a jak ji zvladaji, se zajel do Opavy zeptat
vykonného reditele Tiskarny Grafico, Mgr. Michaela Kretka, Jii Richtr.

Grafico Opava:
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Studena razba, vrele prijeti

udova tiskarny Grafico je
B pékna, neni divu, vzdyt je
ji teprve 3,5 roku. Ale pfi
tempu nakupt novych technologii to
vypada, ze i tato nova budova bude
zakratko ponékud tésna. A nemylil
jsem se, pan Kretek mi to potvrdil.
Inu, tak to chodi, Ze investice vyvo-
lavaji zase nové investice.
V tiskdrné meé uvital feditel Michael
Kretek, kterému jsem polozil fadu
otazek, které zajimaly mne a doufadm
budou zajimat i nase Ctenare.

Grafico ve zkratce

1. Sménnost

Jak mi ekl pan reditel, tiskarna pra-
cuje v tzv. Ctyfsménném rezimu, ve
12hodinovych sménach. Je to lepsi,
nez po osmi hodinach, odpada jedno
predavani smeény (tedy dalsi pro-
stoje), a také to vnasi snesitelngjsi
rytmus pro zameéstnance. Pracuje
se takto nejen v tisku, ale i v kni-
harné.

2. Obrat

V lonském roce méla tiskarna Gra-
fico obrat 220 mil. korun, v sou-
Casné dobé je narust predevsim
v exportu. Diky tomu maji dnes
bankovni konto i v eurech a proto
minimalizuji problémy s nasilnou
zmeénou kurzu, kterou na podzim
lofiského roku ucinila CNB. Gra-
fico diky tomu nakupuje spotfebni
material a dalsi tiskai'ské potfeby
za eura, coz se kazdému nepo-
Stésti.

Na mou otazku, jak si stoji tiskarna
Grafico s exportem do Polska (které
je takfikajic za humny), Michal Kretek
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Mgr. Michael Kretek

fika: ,Ne, do Polska nevyvdzime.
Polské ceny jsou mimo realitu.
Nechdpu, jak je to mozZné, ale je
to tak. Na druhou stranu se k ném
zase nasi zakaznici po zkusenos-
tech s Polskem radi vraceji. Za nizsi
polskou cenu zdkaznici ¢asto draze
zaplati. Podle jejich slov se v Polsku
moc nedodrzuji smlouvy, terminy,
ndklady, ¢asto je i kvalita proble-
matickd.”

Michael Kretek se domniva, Ze je to
zpUsobeno i tim, Ze polské tiskarny
se polygrafii teprve uci, kupuji novou
technologii, ale neumgji ji jeSté doko-
nale vyuzit. A taky si ¢asto neumeji
dobre spocitat cenu. Mnohdy diky
dotacim z EU podlehnou iluzi, Ze
nemuseji myslet na zadni kolecka
a podle toho stanovuji cenu. Mimo-
chodem, zatimco u nas jsou dotacni
pobidky okolo 40 % ceny technolo-
gie, v Polsku maji az 100%. To se
to pak nakupuje...

3. Sortiment

Pro tuhle otazku si Michael Kretek
pfinesl vyjezdy z jejich informac-
niho systému MIS (sami si jej vyvi-
jeli a vyvijeji). Z néj je patrno, nejen
jaka je zakazkova skladba podle
druh(, ale také ro¢ni obraty a marze.
Zatim nejvetsi objem (cca 50 %) tvori
stale merkantil, tedy letaky, kata-
logy, mapy... Co se v posledni dobé
dobfe rozjizdi, jsou produkty s vyse-
kem. At jde o obaly, tedy krabicky
z hladké lepenky nebo kasirované
produkty.

25% vyrobniho sortimentu tvori
obaly a zbytek jsou ,specialitky”.
Jak fika Mgr. Kretek, v tiskarné
se snazi vyvarovat slov: ,Nechci”,
nebo ,Tuhle zakdzku nemidzZeme
vyrobit”.

Na mou otazku, jaky je trend v tom
kterém sortimentu — ktery roste
a ktery ne, mé pan reditel prekva-
pil, protoze Grafico zaznamenava



rast ve vSech svych vyrobnich seg-
mentech.
Pro dokresleni:
e Rok 2010 narust celkové
vyroby 18 %
e Rok 2011 narlst 5%
e Rok 2012 narlst 17 %
e Rok 2013 narlst 15%

., Nase ndrdsty jsou takto dramatické,
protoZe jsme vsadili na obchod,”
vysvétluje M. Kretek a dodava: ,nase
obchodniky si hyckame, dneska za
ndami zakaznik nechodi, my musime
za nim. Kvalita je standard, rych-
lost se ocekavd, a my k tomu jesté
pridavame pridanou hodnotu, coz
je servis.”

,/\ koresponduje s témi ndrdsty
zisk?” ptam se.

,/\no, koresponduje. My jsme jiZ
pred takovymi péti, Sesti lety zacali
s obaly, a to nam umoZnilo ndrdsty
i v zisku. Obal je a bude, a v dobdch
krize tim spis, protoZe hezky obal
lépe prodavad. Prosté jsme to chytli
za spravny konec.”

Grafico a EU

.Snazime se vyuZit dotaci a pobi-
dek z EU,” fikd Michael Kretek, kdyz
se ptam, kde berou penize na tolik
novych investic, ,byl bych radsi,
kdyby se nam vsem sniZily dané,
ne dostdvat pobidky, ale protoze
v tomto sméru nic sami nezmdzeme,
chovdme se raciondlné, a kdyz uz
tu ty pobidky jsou, tak je vyuZi-
vame. A ve vsech projektech, na
které jsme zadali dotace, jsme byli
uspésni. Pomdha nam v tom firma
Optimus, kterd se na tuto cinnost
specializuje a hlidda, abychom méli
vse v poradku.”

Studena razba

Technologie je dostatec¢né znama.
Zatizeni ma tiskarna Grafico namon-
tovano na Sestibarvovém tiskovem
stroji na Heidelberg Speedmaster
CX 102 a od letoSniho unora jiz zafi-
zeni pracuje v ostrém provozu. Ne
Ze by tiskli, resp. razili stale, ale pra-
vidlem je, ze se zakazky shromaz-
duji a kazdy patek se pak sjizdéji.
A pokud jde o zvladnuti této tech-

Tiskdérna Grafico v novém

nologie, Grafico ma velké zkuse-
nosti s technologii Alustar, kterou
pied Casem vyvinula, a tak ji tato
technologie studené razby nedéla
problémy.

K vyhodam studené razby Michael
Kretek fika:

,Jednoznacnou vyhodou studené
razby je potisk folie CMYKem. V pod-
staté mohu stiibrnou folii potisknout
soutiskem a dostavam tak nepre-
berné mnoZstvi barev a odstind.
A vsechny budou pdsobit, jako by byl
tisk proveden metalickymi barvami.
Dalsi vyhodou je moznost dosazeni
metalického efektu na velkém (B1)
archu. A dalsi vyhodou je rychlost.
My mudzZeme jet pri aplikaci této razby
podstatné vyssi rychlosti, nez kdy-
bychom provddéli horkou razbu.
V praxi je to 8-9000 obratd, razba

Tiskovy stroj s odvijecem fdlie

i tisk probihaji kontinudlné.”
Zafizeni umoznuje umisténi az 6 roli-
Cek s folii vedle sebe, nejmensi Sife
rolicky je 8cm. Velikost navinu maze
byt rGizna.

Pokud jde o uziti studené razby, je
velice Siroké. Vedle obal(, pro které
je tato technologie velice vhodna
a dokaze v takovém obalu zaba-
leny vyrobek dobfe prodat, jsou to
luxusni balici papiry, obalky rdznych
katalogu a také pro tisk vybranych
archd knih pro nékteré kooperujici
vyrobce knih.

Grafico a certifikat Heidelberg
.Nedélali jsme tuto certifikaci proto,
abychom zakaznikovi predvedli, jak
jsme dobri. To ne,” tika Mgr. Kretek,
.ale mame ji proto, Ze to myslime
s polygrafii vazné. Kdyz >>>
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dodavateleée tisk

chceme byt kvalitni, nezbyvad, nez
se drZet vyzkousenych standardi-
zovanych procesd a postupd. Zave-
deni a ziskani certifikdtu znamend
pro tiskarnu standardizaci kvality
vyroby i vyraznou usporu materidlu.
N kdyZ uz tento certifikat mame, tak
se s nim samoziejmé i zakaznikovi
pochlubime.”

A o kvalité vyroby také svédciito, ze
6x za sebou se tiskarna umistila na
prednim misté v soutézi ,Kalendar
roku”, a to pravé v kategorii ,Nej-
lepsi kvalita tisku a celkové zhoto-
veni”, kterou 6x za sebou vyhréla.
K tomu Michael Kretek dodava: ,Co
vic si prat, nez aby u klienta visel
produkt s nasim logem, aby jej mél
cely rok na ocich. Snazime se, aby
nds kalendar byl maximdlné pra-
telsky a zajimavy. Chceme, aby se
na néj ten, kdo jej md povéseny na
sténé, rad dival.”

Kalendar vydava Grafico ve spolupraci
s ostravskou firmou Kantor’s Creative
Club a véfi, ze i letos bude Uspésny.
Kalendar tiskarna pouziva jako svij
marketingovy nastroj a pfedvadi na
ném celou Skalu technologii, které
umi. Vydava jej v nakladu 3 000
vytiskd a podle pana Kretka je jeho
vydavani drahé, ale vyplati se, nebot
jejich obchodni oddéleni s nim ,pra-
cuje” cely dalsirok. Grafico reci barev
opravdu rozumi. Svét je barevny a je
tfeba lidem ukazat, Ze neni proc se
barev bat. Podle M. Kretka ,cerno-
bily svét byva nezajimavy a zpravi-
dla neuspésny.”
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Grafico je , proklientsky”
zaméieno

.Davéra zdkaznikd se nevybuduje
ze dne na den,” tika Michael Kretek,
Lto je béh na dlouhou trat.”

Na mou otazku, proc to tak nedé-
laji vSechny tiskarny, pan Kretek se
rozhovofi: ,Je to v ddslednosti. Kon-
kretné v dudslednosti vedeni. Mné
nékdy zameéstnanci vycitaji — pro¢ mi
to rikas podruhé? A ja odpovim, pro-
toze jsi to neudélal napoprvé. A pro¢
mi to fikas potreti? A ja feknu, pro-
tozes’ to neudélal ani napodruhé.
Poctvrté to jiz nefikam, protoZe tu
bud'ten pracovnik uz neni, anebo
protoZe to uz udélal spravné. Je to
takeé o mire trpélivosti, kterou s tim
pracovnikern mdte a jeho chdpavosti.
Znovu opakuji, je to v ddslednosti.

Digitdlni lakovacka

PITTTE

Velin”

Nle musi se zacit u sebe. Nemohu
byt ja neddsledny a vyZadovat to
po ostatnich. To neni mozné. A\ zad-
ruhé je to v marketingu. Rada maji-
teld tiskaren vyrostla z technikd,
treba Spickovych tiskard, a rika si:
No s takovou uZasnou technolo-
gii urcité ziskam zakdzky. N to neni
pravda. Dneska vibec nikoho neza-
jima, na ¢em tisknete, jak to udé-
Iate. DdlezZity je vysledek. Je pravda,
Ze my jsme maximdlné otevieni
vic¢i nasim zdkaznikim a predve-
deme jim vyrobu — pokud ji chtéji
videt. Nebo ji mohou vidét s detail-
nim popisem i na nasem webu. Nle
v podstaté je jedno, na ¢em to tisk-
nete, ddleZity je vysledek. Ten je
rozhodujici.”

Plany Grafica do budoucna

Pied nékolika lety se tiskarna Gra-
fico stéhovala z centra Opavy na
jeho okraj. Jeho vyrobni prostory
se znékolikanasobily, a ejhle, uz
jsou mu zase malé. Tiskarna bude
mit prirtstek do strojovny, a sice
tentokrat tiskovy stroj Komori.
| kdy? je tiskarna ,zajetd” na Hei-
delbergy, vyzkousi si novou japon-
skou techniku. Pro ni bude muset
pristavet novou cast haly. Nastésti
ma kolem sebe prostoru dost,
takze pokud bude tiskarna pro-
sperovat i nadale, v rozletu ji nic
branit nebude. A do kniharny jesté
pfibude nova linka na vazbu V2.



Jak mi sdélil Mgr. Kretek, bude to
néjaky modularni model, nikoliv
jednoucelova linka. Vyhoda je nabi-
ledni, je mozno kupovat jednot-
livé moduly podle potieby a zakaz-
kové naplné.

Mlada krev pro Grafico
VétsSina tiskafu ma kvalifikaci
v oboru, ale jsou i vyjimky. ZkuSe-
nosti s vyucenci Grafico m3, jak fika
Michael Kretek, ,rozporupiné”.

,Zhruba pred péti lety k nam za praci

chodili vyuéeni pracovnici docela
kvalitni. Nle posledni dobou sla
jejich kvalita dramaticky dold,” tika
k tomuto tématu pan feditel, ,nevim,
proc tomu tak je. Ne Ze by néco neu-
meéli, oni nikdy nic neumeéli, chybéla

Jim praxe, ale ted'uz jim chybi'i chut

pracovat. Nemaji pracovni ndvyky,
nemaji kladny pomér ani k prdci,
k Zivotu. Nechci byt moralistou, ale
tahle véc mé zarazi.”

Nejdualezitéjsi je znacka!

.Marketing se musi délat aktivné,”
fikd na mou otazku, kde se ucil mar-
keting Michael Kretek. ,Jd jsem
zacinal u reklamni agentury NAR
s panem Kaplanem, ktery mé naucil
zdklady marketingu. Moznd to bude
znit trochu americky, ale ja jsem pre-
svédcen, Ze pracovat na znacce je
nesmirné dulezité. A podle mého
se ndm toto vede. O nasi tiskarné
je vSude hodné slyset, a to je pro
marketing ddlezité. Aby se o nds

vedélo. To privede zdkazniky. Dalsi

moji zdsadou je drZet se selského
rozumu. Nehledam ve vécech slozi-

tosti, a to se mi osvédcuje pri feseni

problemd, jak v prdci, tak i v Zivoté
vubec. Co nemohu vyresit, nad tim
se netrapim. Libi se mi jedno asij-
ské prislovi: »Ma-Ii problém reseni,
nemad smysl délat si starosti. Kdyz
reseni nemd, ani starosti nepomo-
hou.« A jg se tim ridim.”

Obchod je alfou a omegou
Tiskarna Grafico ma v soucasnosti
8 obchodnich zastupcd. Mimo to
se v obchodu angazuje i jednatel
spole¢nosti Ing. Michal Stépanek
a samoziejmé Michael Kretek. Jak
sam dodava, je to vSechno v lidech,
v jejich logjalité, kreativité a anga-
zovanosti.

Mgr. Michael Kretek mé provedl|
vyrobni halou tiskarny. Protoze byl
patek, vidél jsem ,na ostro” stude-
nou razbu, omrkl jsem skladacku-
lepicku i digitalni ink-jetovou lako-
vacku. A samoziejmé rfadu dalSich
vyrobnich zafizeni.

To, co jsem vidél, potésilo mé oko
polygrafa. Rekl bych, Ze slogan tis-
karny — Rozumime feci barev -
nelze. A vy se o tom muzete pfe-
svédcit na nasi obalce, kterou nam
vytiskla praveé tiskarna Grafico.

www.bechtoplast.cz

info@bechtoplast.cz

Spolehlivy partner pro:

e farmaceuticky pramysl » zdravotnickou techniku ¢ automobilovy pramysl
» chemicky pramysl » potravinafsky pramysl

Zatecka 501 - CZ-33141 Kralovice

bechtoplast s.r.o.

zpracovani plastu

plasty v nejlepsi forme

Vyroba vysoce kvalitnich plastovych dilii od 2ml do 2.500ml
Rizeni jakosti certifikovano dle DIN EN 1SO 9001
Siroky sortiment standardnich produkti

- Tel. +420 373 312 385 - Fax: +420 373 395 396
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